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平成15年1月21日

第３四半期決算説明資料
～平成15年3月期～
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第一部：第3四半期決算内容
•今期に入り3四半期連続黒字達成
•第3四半期は過去最高の収益達成
•取引/口座ともに増加も販管費は減少
•信用取引評価率に見る顧客損益優位性
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（単位：百万円）

平成14年3月期
第3四半期
（4月-12月累計）

平成15年3月期
第3四半期
（4月-12月累計）

前年同期比
増減率

1,203 2,105 75%

受入手数料 1,206 1,696 41%

金融収益 0 411 74071%

0 344 N/A

1,203 1,761 46%

1,878 1,638 -13%

-675 122 N/A

-681 110 N/A

-1,363 76 N/A

195 ,582 226,733 16%
（参考）　3市場個人委託
1日あたり約定金額

営  業   利   益

経  常   利   益

税 引 前 利 益

販     管      費

営  業   収   益

金  融   費   用

純 営 業 収 益

信用取引の寄与により営業収益は前年同期比７５％増加、
四半期ベースでの最高益達成　～経常利益は１１０百万円の黒字～

第３四半期の決算概要第３四半期の決算概要
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（単位：百万円）

市況低迷にも係わらず３四半期連続の黒字達成
～業績は伸び基調で第1Q+第2Qより第3Q単独の経常利益が上

第1四半期
（4月-6月）

第2四半期
（7月-9月）

第3四半期
（10月-12月）

第1
四半期比

第2
四半期比

682 665 758 111% 114%
受入手数料 595 521 579 97% 111%

金融収益 88 145 178 202% 123%

73 120 150 205% 125%

609 545 607 100% 111%

557 535 545 98% 102%

51 9 61 119% 682%

43 7 60 139% 774%

28 4 43 151% 882%

営  業  利  益

経  常  利  益

税 引 前 利 益

営  業  収  益

金  融  費  用

純 営 業 収 益

販     管     費

四半期ごとの決算概要四半期ごとの決算概要//整理整理
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（単位：百万円）

平成14年3月期
第3四半期
（4月-12月累計）

平成15年3月期
第3四半期
（4月-12月累計）

前年同期比
増減率

1,878 1,638 -13%

835 666 -20%

広告宣伝費 298 98 -67%

その他 537 567 6%

316 241 -24%

366 389 6%

207 184 -11%

38 17 -56%

103 124 20%

10 15 45%その他販管費

取引関係費

人件費

不動産関係費

事務費

販売管理費合計

租税公課

減価償却費

システム関連の不動産関係費及び減価償却費は増加したものの
他項目の合理化効果により販管費全体では前年同期比１３％の減少

第３四半期の販管費状況第３四半期の販管費状況
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（単位：百万円）

口座数増加、増収基調にも係わらず、販管費はほぼ一定水準で推移

第1四半期
（4月-6月）

第2四半期
（7月-9月）

第3四半期
（10月-12月）

第1
四半期比

第2
四半期比

557 535 545 98% 102%

224 214 227 101% 106%
広告宣伝費 33 30 35 106% 117%

その他 191 184 192 101% 104%

89 78 73 83% 94%

131 127 130 99% 103%

65 60 58 89% 95%

5 5 6 122% 104%

38 40 44 115% 110%

3 7 4 139% 55%その他販管費

取引関係費

人件費

不動産関係費

事務費

販売管理費合計

租税公課

減価償却費

四半期ごとの販管費推移状況四半期ごとの販管費推移状況
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簡便法により当社の１日あたりﾌﾞﾚｰｸｲｰﾌﾞﾝ約定数を計算
　　　　　　　　　　　～昨年同期の１万超から６千強まで低下～

１約定あたり委託手数料は低手数料の信用取引比率の上昇により減少
実際には金融収益等株式委託手数料以外の収益もありﾌﾞﾚｰｸｲｰﾌﾞﾝは更に低い

株式委託手数料 （百 万 円 ） 1 ,1 43 1 ,61 8

約 定 件 数 （千 件 ） 6 90 1 ,20 0

1約 定 あた り委 託 手数料 ① 1 ,6 5 7 1 ,3 4 8
                          取 引関 係 費 （除 く広 告 宣 伝費 ） 537 56 8

                          事   務   費 208 18 4

          変 動 性 販 管費 （百 万 円 ） 7 45 75 2

1約 定 あた り変 動 性販管 費 ② 1 ,0 8 1 6 2 7
1約 定 限 界 利益 ③ =① -② 5 7 6 7 2 1
固 定 性 販 管費 （百 万 円 ） ④ 1 ,1 3 3 8 8 7
B /E約 定 数 （1日 あた り ） ④ /③ 1 0 ,5 2 3 6 ,5 3 7

平 成 14年 3月期
第 3四 半期
（4月 -12月 累 計 ）

平成 15年 3月 期
第 3四 半期
（4月 - 12月 累計 ）

ﾌﾞﾚｰｸｲｰﾌﾞﾝ分析ﾌﾞﾚｰｸｲｰﾌﾞﾝ分析
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厳しい相場環境の中、個人
ブロカレッジ業務のみで
黒字化達成!!

平成１４年１月の１日あたり約定金額を１００とした指数表示

他社の数値は各社HP開示情報を基に当社計算
「３市場」東証、大証、名証合計の個人委託金額（出所：東京証券取引所）
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ｵﾝﾗｲﾝ専業各社の約定金額推移に見る当社実績ｵﾝﾗｲﾝ専業各社の約定金額推移に見る当社実績
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0

1 ,0 0 0

2 ,0 0 0

3 ,0 0 0

4 ,0 0 0

5 ,0 0 0

6 ,0 0 0

7 ,0 0 0

月獲得数（左目盛） 口座数（右目盛）

毎月安定的に３００口座前後の増加
～リスク管理追求型サービスは口コミで確実に浸透

信用取引口座数増加状況に見る当社実績信用取引口座数増加状況に見る当社実績
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ｶﾌﾞﾄﾞｯﾄｺﾑ（左目盛） 3市場個人委託（右目盛）

当社及び３市場個人委託信用取引の１日あたり約定金額の推移
（単位：百万円）

「３市場個人委託」東証、大証、名証合計の信用取引個人委託金額の合計値　（出所：東京証券取引所）

信用取引約定金額推移に見る当社実績信用取引約定金額推移に見る当社実績
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当社 3市場 較差

信用買い残の評価率推移
　　～取引開始以来、常に３市場の評価率を上回って推移～

3市場の数値は東証HPより当社計算

信用取引評価率に見る当社顧客実績信用取引評価率に見る当社顧客実績
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第二部：当社アドバンテージ概要
•「ﾘｽｸ管理追求型」ｺﾝｾﾌﾟﾄによる会社/顧客実績
•唯一完全自前ｲﾝﾌﾗ基盤の優位性とﾒﾘｯﾄ
•ｵﾝﾘｰﾜﾝ戦略の実践/実現
•新しい投資スタイルの提供
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伸び率(会社実績) 評価率(顧客実績)

コンセプトコンセプト

※2002年1月を100とした比較。各社公表資料から弊社にて計算 ※信用取引での建て玉の損益状況を表す「信用取引評価率」で、弊社は 信用取引スタート
以来３市場平均を常に上回り、その較差は広がる傾向にある。

品質、技術、ｺｽﾄ体質(財務)
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インフラ基盤の優位性インフラ基盤の優位性

•完全ﾘｱﾙﾀｲﾑのｵﾝﾗｲﾝｻｰﾋﾞｽを24h/365dayで提供
•他社の追随を許さないﾊﾞﾗｴﾃｨに富んだｻｰﾋﾞｽ
•携帯/ﾌﾞﾛｰﾄﾞﾊﾞﾝﾄﾞ時代に合致したｻｰﾋﾞｽ優位性
•即時性、顧客利便性(自動計算)を追求した決済機能
•究極のCRM(顧客管理)による数値化ﾉｳﾊｳ
•圧倒的な低ｺｽﾄ構造と収支均衡ﾓﾃﾞﾙを実現

国内で唯一、勘定系含めた完全ｵｰﾌﾟﾝｼｽﾃﾑを内製化/実現し究極のCRMﾌﾙ活用で徹底的に差別化

2002年度には32回の専門誌掲載事例および
16回の講演をこなし世界的な先進事例として
Microsoft社のVIPが来日時には必ず寄る

株主とのｱﾗｲｱﾝｽ関係を活かした
ｼｮｰﾙｰﾑ型のﾋﾞｼﾞﾈｽﾓﾃﾞﾙ基盤
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サービスの優位性サービスの優位性

Multi-channel operation = 新しい投資ライフスタイルの提案

•投資情報(ｶﾌﾞﾎﾞｰﾄﾞﾌﾗｯｼｭ/約定確率/株ｽｺｱ等)
•条件注文(逆指値/W指値/±指値/Uﾀｰﾝ・ﾘﾚｰ)
•資産管理(税制支援/ゆうゆう決済/電子契約・交付)
• サポート(ｺｰﾙﾐｰﾊﾞｯｸ/お客様広場/あんしん株券入庫)

•i-mode/J-sky/Ezweb総てが公式ﾒﾆｭｰで携帯に強い
•i-modeはiｱﾌﾟﾘ対応で大手証券の一角を崩すほどに

•現物株式でも非完全前受制＝ﾘｱﾙﾎﾟｼﾞｼｮﾝﾍﾞｰｽの高度与信管理ﾉｳﾊｳ
•足りない金額のみをUFJ/郵貯/三井住友/みずほ/ｽﾙｶﾞ/大垣共立/ｼﾞｬﾊﾟﾝﾈｯﾄから自動引き落とし
•EDI(UFJ)、eﾍﾟｲﾒﾝﾄ(東京三菱)、ﾈｯﾄ振込(ｼﾞｬﾊﾟﾝﾈｯﾄ)による即時入金および全銀ﾈｯﾄ直結の即時出金

•FAX情報もOne to One(残高照会/お気に入り銘柄時価一覧)
•ﾀｲﾐﾝｸﾞを見て自動通知による各種ｱﾗｰﾄ機能など客観性提供

•完全24時間ｵﾝﾗｲﾝｻｰﾋﾞｽ基盤を実現
•国内初TRUSTe認証取得はじめ万全ｾｷｭﾘﾃｨ

差別化(オンリーワン)戦略の実現
ｶﾌﾞﾄﾞｯﾄｺﾑならではがらしさに…
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コスト体質の優位性コスト体質の優位性

株式委託 手 数料 （百 万 円） 1, 14 3 1 ,6 18

約 定 件 数 （千 件 ） 69 0 1 ,2 00

1約 定 あ た り委 託手 数 料 ① 1 ,6 5 7 1 ,3 4 8
                          取 引関 係 費 （除 く広 告 宣伝 費 ） 53 7 56 8

                          事   務   費 20 8 18 4

          変 動 性 販 管 費（百 万 円 ） 74 5 7 52

1約 定 あ た り変 動性 販 管 費 ② 1 ,0 8 1 6 2 7

1約 定 限 界 利益 ③ =① -② 57 6 7 2 1
固 定 性 販 管費 （百 万 円 ） ④ 1 ,1 3 3 8 8 7
B /E約 定数 （1日 あ た り ） ④ /③ 10 ,5 2 3 6 ,5 3 7

平 成 14年 3月 期
第 3四 半 期
（4月 - 12月 累 計 ）

平 成 15年 3月 期
第 3四半 期
（ 4月 - 12月 累計 ）

•取引量/口座数が増加するほどに販管費単価は減少
•ﾌﾞﾚｰｸｲｰﾌﾞﾝ(収支均衡)約定数10,000件未満は当社だけ
•手数料単価が下がってもﾌﾞﾚｰｸｲｰﾌﾞﾝ約定数下がるｵﾝﾗｲﾝ専業のﾋﾞｼﾞﾈｽﾓﾃﾞﾙ

本来は…
•取引増加に伴いｽｹｰﾙﾒﾘｯﾄが出る
•制度変更など変化に対しﾌﾚｷｼﾌﾞﾙ
•ｼｽﾃﾑ基盤(=営業ﾏﾝの替り)で勝負

競合他社では
現実には…
•事務委託先への支払額が嵩みがち
•制度変更の度にｼｽﾃﾑ投資額増加
•価格や広告/ｲﾒｰｼﾞで勝負

当社のコスト体質優位性は
勘定系バックオフィスシステム含めた総てのシステム基盤をフルオープンで自社運営する国内で唯一の証券会社
•競争力/コストパフォーマンスの高いハードウェア(PC)やOS等ミドルウェア機能を活かせ
•開業までは時間/労力も相応にかかるがサービスイン後は低コストかつ柔軟な対応およびオリジナリティを付与可能
•徹底的に差別化を図り、あくまでもサービス品質/技術力および財務体質で勝負する

リスク管理追求型の経営モデル(＝客観性重視＆数値主義)は役職員全員へ浸透
～全役職員がCRMﾃﾞｰﾀﾍﾞｰｽを駆使し客観的視点で業務推進し常にロスカットする姿勢を実践
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高品質サービスを実現する組織力高品質サービスを実現する組織力

▽ ＩＲ体制(他社には無いﾕﾆｰｸな次世代型の若いﾏﾈｰｼﾞ層)
▽ ＩＴ基盤の駆使(ﾈｯﾄﾜｰｸを活用したＩＴｶﾞﾊﾞﾅﾝｽの実践)
▽どこよりも魅力的な株主構成と社外取締役
▽新商法対応（機能的な委員会設置）
▽ ｷﾒ細かい数値化ﾉｳﾊｳを活かした実践的開示情報
▽ ＩＴを駆使した全く新たなｽﾀｲﾙの企業ﾌﾞﾗﾝﾄﾞ確立

SLA
(Service Level Agreement, 品質保証制度)

•システム障害時補償
•顧客応対サービス保証
•事務処理サービス保証

•UFJ銀行
•UFJつばさ証券
•UFJ総研

•伊藤忠商事
•CTC(伊藤忠ﾃｸﾉｻｲｴﾝｽ)
•ﾌｧﾐﾘｰﾏ ﾄー

・一般職員数　37名(男25/女12)　他常勤役員2名、派遣2名
・平均年齢　　33.62歳(男34.4/女32.0）

・外務員資格　内部管理責任者(34/37名)
　　　　　　　1種(34/37名)、2種(37/37名）

・営業統括部　11/11名(全員内部管理責任者資格者)

平成14年度「ＩＴマネジメント賞」
(社)日本オフィスオートメーション協会

第41回電話応対コンテスト地区大会「優秀賞」
(財）日本電信電話ユーザー協会
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第３Q 第４Q
・(10/8)約定確率/ｽｰﾊﾟｰﾁｬｰﾄ

・(x)他社口座/残高移管

・新商品取扱

・UFJｱﾗｲｱﾝｽ強化

・新条件注文

来期

・会員HP全面ﾘﾆｭｰｱﾙ

ニュース一覧ニュース一覧

・(10/25)浦和ﾚｯｽﾞｷｬﾝﾍﾟｰﾝ
・(10/28)信用ﾙｰﾙ変更(33%化等)
・(11/5)SLA(ｼｽﾃﾑ障害保証)導入
・(11/11)新社長＆品質監査委員会設置
・(11/20) ﾜﾝｼｮｯﾄ手数料＆出合3W化
・(11/27) ±指値
・(11/28)J-sky拡充(信用/条件注文等)
・(12/2)信用三次対応＆ｱﾝｹｰﾄ結果発表
・(12/6)UFJ銀行連携(ｵｰﾄﾛｸﾞｲﾝ)
・(12/9)ｼﾞｬﾊﾟﾝﾈｯﾄ銀行ゆうゆう決済ﾌﾙ対応
・(12/12)Cﾜﾗ拡充(BNPﾊﾟﾘﾊﾞ/新情報系)
・(12/13)だいこう窓口14拠点現物入庫受入
・(12/16)全報告書に電子透かし付電子証明書
・(12/26)x-box等ｷｬﾝﾍﾟｰﾝ
・(12/27)確定申告支援ﾂｰﾙ優待販売
・(1/8)ITﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ賞受賞
・(1/9)指数ｵﾌﾟｼｮﾝ取扱発表(OP革命)
・(1/16)REIT無料ｷｬﾝﾍﾟｰﾝ

・(x)新与信管理ｻｰﾋﾞｽ

・新商法対応/株式公開

・新決済

More…


